POLITYKA PRYWATNOSCI (privacy Policy)

1. Wprowadzenie do Polityki Prywatnosci.

W niniejszej Polityce Prywatnosci okreslono zasady przetwarzania i ochrony danych

osobowych w zwiazku ze swiadczeniem ustug przez Osrodek Wypoczynkowy Cypel
Bogustawa Tkacz-Matuszewska (dalej OW Cypel). Dotyczy ona:

+ korzystania z naszych ustug i produktow,
= wspolpracy z naszymi klientami,
« odwiedzin na naszych stronach www. i profilach spolecznosciowych.

W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych OW Cypel dziala w oparciu o
wewnetrzne procedury i regulaminy, zgodne z odpowiednimi aktami prawnymi w zakresie
ochrony danych osobowych, a w szczegolnosci z Rozporzgdzeniem Parlamentu

Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE (dalej RODO).

OW Cypel wykorzystuje w swojej dziatalnosci wylacznie dane niezbedne do realizacji kazdego
z celow, dla ktorych dane osobowe s3 przetwarzane.

This Privacy Policy sets out the principles for the processing and protection of personal data in
connection with the provision of services by Osrodek Wypoczynkowy Cypel Bogusfawa Tkacz-
Matuszewska (hereinafter OW Cypel). It applies to:

* use of our services and products,
cooperation with our costemers,
visits 1o our websites. and sogial profiles.

Out of coneern for the secunty of the personal data enirusted to us, OW Cypel operates on the
basis of internal procedures and regulations, in accordance with the relevant legal acts on the
protection of personal data, in particular the Regulation of the European Parliament

European Parliament and of the Council (EU) 2016/679 of April 27, 2016 on the protection of

individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of such
data and the repeal of Directive 95/46 EC (hereinaffer RODO).

OW Cype! uses in its operations only the data necessary for each of the purposes for which
the personal data are processed.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych oscbowych przetwarzanych w zwigzku ze sSwiadczeniem ustug jest
Osrodek Wypoczynkowy Cypel Bogustawa Tkacz-Matuszewska z siedziba w
Polafnczyku przy ul. Dworskiej 26, 38-610 Polanczyk, NIP: 6881000284, REGON
370265507 (zwana dalej jako: ,,Administrator”).

The administrator of the personal dafa processed in connection with the provision of services
is Osrodek Wypoczynkowy Cypel Bogustawa Tkacz-Matuszewska based in Polaniczyk, 26
Dworska Sireet, 38-610 Polanczyk, NIP: 6881000284, REGON 370265507 (hereinafter
referred to as ,,/Administrator®).

3. Kategorie przetwarzania danych

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig przez OW Cypel, w uzasadnionych przypadkach,
mozliwe jest przetwarzanie nastepujgcych danych osobowych:

W przypadku dziatan przed zawarciem umowy, zawarcia i realizacji umowy o swiadczenie
ustug:

= imie i nazwisko,

= imie i nazwisko osoby nieletniej,

= adres zamieszkania,



nr PESEL,

data i miejsce urodzenia (w przypadku braku Nr PESEL),
kraj zamieszkania turysty zagranicznego,

nr telefonu,

nr rejestracyjny samochodu,

dane osobowe zawarte w korespondenciji,

informacje o pobycie, rodzaj zamawianych uslug,

nazwa firmy,

NIP,

REGON,

nr konta,

nr karty bankomatowej/kredytowej,

inne niezbedne dane, np. w celu zwrocenia zapomnianych przedmiotow

W przypadku dzialan marketingowych:
* imie i nazwisko,
* nazwa firmy,
+ adres e-mail,
= nr telefonu,
* nick w portalu spotecznosciowym.

W przypadku automatycznego gromadzenia informacji:
* informacje o urzadzeniu,
= pliki cookie,
= adresy IR,
= informacie o przegiadarce,
« inne‘informacje o uzytkownikach 1ieh zachowaniach.

In connection with OW Cypel's operations, the following personal dafa may be processed in
legitimate cases:
In the case of pre-contractual activities, conclusion and execution of a contract for the provision
of services:

- name and surname,

- Name and sumame of a minor,

- address of residence,

- PESEL no,

- date and place of birth (if no PESEL No.),

- country of residence of the foreign tourist,

- telephone no,

- car registration number,

- personal dafa included in the correspondence,

- information about the stay, type of services ordered,

- company name,

- REGON,

- account no,

- ATM/credit card number,

- other necessary data, e.g. to refum forgotten items

For marketing activities:
- name,
- company name,
- e-mail address,
- telephone no,
- nickname in a social network.

For automatic collection of information:
- device information,
- cookies,
- IP addresses,
- browser information,
- other information about users and their behavior.



4. Zrodlo pozyskania danych osobowych

Dane osobowe, kiore sa przetwarzane przez OW Cypel otrzymujemy bezposrednio od Pani/
Pana lub innych upowaznionych przez Pani/fPana oséb lub podmiotéw, w zwigzku z
prowadzong przez nas dzialalnoscig, a takZe automatycznie np. poprzez gromadzenie plikow
Lcookie®.

We receive personal data that is processed by OW Cypel direcily from you or other persons
or entities authorized by you, in connection with our operations, as well as aufomatically, e.g.
through the collection of “cookies”.

5. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez OW Cypel w celu:

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO - wyrazenia zgody przez uczestnika, ij. rozpoczecia dziatan
marketingowych ustug wtasnych, przesylania newsletterow drogg elekironiczng, zapisywania
danych w plikach ,cookie”, organizacji konkursdw.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit b RODO - podjecia dziatan na zgdanie osoby, {j. podjecia dziatan
przed zawarciem umowy, na Zgdanie osoby, kidrej dane dotycza, zawarcia i wykonania
umowy o Swiadczenie ustlug przez OW Cypel, potwierdzenia wykorzystanych przez osobe
ustug oferowanych przez OW Cypel, przyjecie rezerwacji przy uZyciu systemu rezerwacyjnego
on-line.

Zgodnie z art. 6 ustt 1 lit. ¢ RODO - niezbednym do wykonania obowigzku prawnego
cigzgcego na Adminisiratorze, tj. rozpatrywania skarg i reklamagji, archiwizacji danych osob
korzystajacych z udokumentowanych ustug oferowanych przez Administratora, rozliczen
rachunkowych, fiskalnych, podatkowych.

Zgodnie z art. Gust. 14t d RODO - ochrony zywoinych interesow osoby, kiorej dane dotyczg
fj. przetwarzanie danyehasob towarzyszacych, w tym dzieci. (w uzasadnionych przypadkach).

Zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO - realizacji prawnie uzasadnionych interesdw Administratora,
fj. ewentualnego ustalenia, dochodzenia | obrony wzajemnych roszczen z tytulu niewykonania
lub nienaleznego wykonania zawartej umowy, zapewnienia bezpieczensiwa osob
przebywajacych na terenie monitorowanym (w tym bezpieczenstwa pracownikdw), porzgdku
oraz ochrony mienia, prowadzenia marketingu bezposredniego innego, niz na podstawie
zgody (karty rabatowe, programy lojalnosciowe, wysylanie okazjonalnych upominkow |ub
kartek swigtecznych), udzielanie odpowiedzi na zapytania uzytkownikow, kierowane przy
uzyciu formularza kontaktowego.

Podanie danych osobowych jest dobrowoine, a udzielona zgoda moze by¢ w kazdym
momencie wycofana. Cofniecie zgody nie ma wplywu na zgodnosé z prawem przetwarzania,
ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku zawierania umow cywilnoprawnych podanie danych osobowych jest niezbedne.
Odmowa podania ww. danych bedzie implikowaé brak mozliwosci wykonania ustugi.

Dane osobowe jawne, ktdre podaje Pan/Pani w serwisach spolecznosciowych
{publikowanie komentarzy, opinii), nie podlegajg niniejszej Polityce Prywatnosci ze wzgledu
na brak mozliwosci zabezpieczenia tych danych przed osobami prywatnymi lub firmami.

Your personal data will be processed by OW Cypel for the following purposes:

In accordance with Article 6(1)(a) of the RODO - the participant's consent, i.e. to initiate
marketing activities of the company's own services, o send electronic newsletters, to save
data in cookies, to organize contests.

Pursuant to Arficle 6{1)(b) of the RODOQ - fo take action at the request of a person, i.e. fo
take action prior fo enfering info a contract, at the request of the data subject, fo conciude
and perform a contract for the provision of services by OW Cypel, to confirm the services
offered by OW Cypel used by a person, to accept a reservation using an online reservation

system.

Pursuant to Article 6{(1)(c) of the DPA - necessary for the performance of a legal obligation
of the Administrator, i.e. handling complaints and claims, archiving data of persons using
documented services offered by the Administrator, accounting, fiscal, tax seftlements.



Pursuant to Arlicle 6(1)(d) of the DPA - protection of vital inferests of the data subject, i.e.
processing of dafa of accompanying persons, including children. (in justified cases).

Pursuant to Arficle 6(1)(f) of the RODO - realization of the Adminisirator's legitimate
interests, i.e. possible establishment, investigation and defense of mutual claims for non-
performance or undue performance of the concluded agreement, ensuring the safety of
persons residing in the monitored area (including the safety of employees), order and
protection of properly, conducting direct marketing other than on the basis of consent
(discount cards, loyalfy programs, sending occasional gifts or holiday cards), providing
answers o users' inguiries directed using the contact form.

Provision of personal data is voluntary, and the consent given may be withdrawn at any
time. Withdrawal of consent does nof affect the legality of the processing performed on the
basis of consent before its withdrawal.

In the case of entering info civif law coniracts, providing personal data is necessary.
Refusal to provide the aforementioned data will imply the impossibility of performing the
service.

Unclassified personal data that you provide in social networks (publishing commenis,
opinions) are not subject.to this Privacy Policy due to the impossibility of securing such
data from individuals or companies.

6. Profilowanie

Administrator-nie_podejmuje decyzji, ‘kidre majg skutek prawny lub ktore wplywaja na Panstwa
w podobny“sposob.. Administrator moze korzystac ze zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym profilowania, do realizacji dziatan marketingowych (w tym do
zautomatyzowanego dopasowania reklam do Panstwa zainteresowan i mierzenia ich
skutecznosci) oraz dostosowania oferty na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Nie ma to
jednak wplywu na Panstwa sytuacje prawng. Majg Panstwo prawo do wyrazenia sprzeciwu
wobec profilowania, jeZeli miatoby ono negatywny wptyw na Panstwa prawa i obowigzki.

The Administrator does nof make decisions that have legal effect or that affect you in a similar
way. The Administrator may use aufomated decision-making, including profiling, to carry out
marketing activities (including the automated matching of advertisements fo your interests and
measuring their effectiveness) and to cusfomize offers on the basis of Article 6(1)(a) of the
RODO. However, this does not affect your legal position. You have the right to object fo
profiling if it would adversely affect your rights and obligations.

7. Przekazywanie danych do parnstw trzecich

Zebrane dane osobowe nie bedg przekazywane poza Unig Europejska lub Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG), czyli do panstw trzecich, a takze do organizacji Migdzynarodowych.

The personal data collected will not be transferred outside the European Union or the
European Economic Area (EEA), i.e. to third countries, as well as fo International
organizations.

8. Odbiorcy danych osobowych

Odbiorcami zebranych danych osobowych beda:
* upowaznieni pracownicy Administratora,
» podmioty, z ktérymi zawarto umowy powierzenia lub upowazniono ich do
wykonywania swoich obowigzkdéw zgodnie z poleceniem Administratora,
* podmioty Swiadczace ustugi dla OW Cypel:
- hostingowe i informatyczne,
- prawne,
- ksiggowe,
- kurierskie | pocztowe,
- zarzgdzania bazg kontaktdw newsletterowych | wysytki newsletterdw,
- prowadzenia modutu rezerwacyjnego na naszej stronie internetowej,prowadzenia
marketingu,
- realizujgce zadania w zwigzku ze wspolpracg z OW Cypel,



- organy i sluzby panstwowe na podstawie wilasciwych przepisow do uzyskiwania
danych osobowych, pod warunkiem posiadania odpowiednich podstaw prawnych do
Zgdania danych osobowych,

- wiasciciele serwisow internetowych/wyszukiwarek Google, YouTube, Facebook oraz
innych serwisow, ktorych wiyczki moga znajdowac sie na stronach internetowych
OW Cypel i profilach spotecznosciowych.

Rs::fptanrs of the collected personal data will be:
authorized employees of the Adminisirator,
* entities with whom enfrustment agreements have been concluded or authorized fo
perform their duties as directed by the Administrator,
* entities providing services to OW Cypel:
- hosting and IT,
- legal,
- accounting,
- courier and postal services,
- managing the newsletter contact database and sending newsletters,
- maintainmg the booking module on our website, conducting marketing,
- camying ouf tasks in gonnection with cooperation with OW Cypel,
-.government authorities and services under relevant laws fo obtain personal data,
provided they have appropnaie legal grounds fo request persanal data,
- - owners of Google, Youlube, Facebook and other websites/search engines whose
plug-ins'may be.on OW Cypel's websites and social profifes.

9. Czas przetwarzania

W przypadku zawarcia umow o Swiadczenie ustug dane osobowe beda przechowywane przez
okres obowigzywania umowy, a po jego uplywie przez okres niezbedny do:

» dane zwigzane z zawieraniem i realizacjg umowy oraz korzystaniem przez Gosci z
oferowanych ustug - przez wynikajgcy z przepisdw prawa okres dotyczacy obowigzkow
podatkowych (5 lat liczac od poczatku roku nastepujgcego po roku obrotowym, w ktdrym
operacje, transakcje, postepowania oraz dowody ksiegowe | sprawozdania zostaly
zakonficzone) lub roszczen cywilnoprawnych (6 lat z uplywem okresu przedawnienia
roszczen zwigzanych z wykonaniem ustugi, przypadajgcym na ostatni dzien roku
kalendamuwegn] w zaleZnosci ktory z nich nastqpl pbznlaj,

* dane zwigzane z ulatwieniem realizacji uslug i zapewnieniem ich najwyzszej jakosci, w tym
dzialan dotyczgcych zgloszonych uwag i reklamacji - przez okres do zakonczenia obslugi
takich spraw, chyba Zze w okreslonym przypadku niezbedne bedzie ich przechowywanie
przez okres, o kiérym mowa w punkcie poprzedzajacym;

» dane dotyczgce zapewnienia porzadku, bezpieczenstwa osob oraz mienia znajdujgcych sie
na terenie OW Cypel, a takze komfortu pobytu Gosci (w tym osob towarzyszacych i dzieci) -
przez okres niezbedny dla realizacji takiego celu, przy czym dane przetwarzane w zwigzku
Z monitoringiem wizyjnym bedg przetwarzane przez 14 dni od dnia utrwalenia, a nastepnie
zostang frwale usuniete;

= dane zwigzane z zapewnieniem zgodnosci dziatania z pozostalymi przepisami prawnymi -
przez okres wynikajacy z takich przepisdw;

= dane osob, korzystajgcych z ustug OW Cypel, podlegajace archiwizacji w formie
papierowej (karty pobytu) - przez okres 3 lat, ze wzgledu na przedawnienie roszczen
klientow. Mastepnie bedg utylizowane przez frwale zniszczenie. Karty pobytu, kiore
zawierajg zapis o wyraZzonej przez klienta zgodzie marketingowej bedg przechowywane,
az do czasu wycofania tej zgody.

» dane osob towarzyszacych korzystajgcych z uslug OW Cypel - bedg przetwarzane do
momentu ustania celu. Nastepnie bedg archiwizowane w systemie PREVIO (przez okres 20
lat). Dane dzieci zbierane w systemach rezerwacyjnych (np. w celu zakwaterowania i
naliczenia ewentualnych rabatow) beda usuwane w momencie ustania celu przetwarzania.

W innych przypadkach dane osobowe bedg przetwarzane do czasu cofniecia udzielonej
zgody, zgloszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania lub do momentu, kiedy nie bedzie to
juz niezbedne do realizacji celu. Cofniecie zgody nie ma wplywu na zgodnos¢ z prawem
dotychczasowego przetwarzania danych przez Administratora.

In case of conclusion of service contracts, personal data will be kept for the duration of the
contract, and after its expiration for the period necessary for:



- data related to the conclusion and performance of the contract and the use of the offered
services by the Guests - for the period resulting from the law concerning tax obligations (5
years counting from the beginning of the year following the fiscal year in which operations,
transactions, proceedings and accounting evidence and reports were completed) or civil law
claims (6 years with the expiration of the statute of limitations for claims related to the
performance of the service, falling on the last day of the calendar year), whichever is later;

- data related to facilitating the performance of services and ensuring their highest guality,
including actions on comments and complaints - for a period until the completion of the
handling of such matters, unless in a specific case it is necessary to keep them for the
period referred to in the preceding paragraph;

- data relating to ensuring order, safety of persons and property located on OW Cypel's
premises, as well as the comfort of Guests (including accompanying persons and children) -
for the period necessary for the realization of such purpose, while data processed in
connection with video surveillance will be processed for 14 days from the date of recording,
and will then be permanently deleted;

- data related to ensuring compliance of the operation with other laws - for the period
resulting from such laws;

- data of persons, using the services of OW Cypel, subject to archiving in paper form
(residence cards) - for a period of 3 years, due to the statute of limitations for customer
claims. Thereafter, they will be disposed of by permanent destruction. Residence cards that
contain a record of the customer's marketing consent will be stored until that consent is
withdrawn.

- Data of accompanying pérsons using OW Cypel services - will be processed until the
purpose ceases. Then they will be archivedin the RREVIO system (far a period of 20 years).
Children's data cellected in reservation systems (e.g., for the purpose of accommodation
and calculation of possible discounts) will be deleted when the purpose of processing
ceases.

In other cases, personal data will be processed until you revoke the consent you have given,
object to its processing, or until it is no longer necessary for the purpose. Withdrawal of consent
does not affect the lawfulness of previous data processing by the Administrator.

10.Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Prawa osob, kidrych dane dotyczg. Przystuguje Panu/Pani prawo do:

» dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, uzyskania informacji o przetwarzaniu
Pani/Pana danych,

= sprostowania (poprawiania i uzupelniania) danych,

= pgraniczenia przetwarzania danych,

= usuniecia danych,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

= przenoszenia danych,

» wniesienia skargi do organu nadzorczego,

» cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym momencie, przy czym
cofniecie zgody nie bedzie wplywac na zgodnosc przetwarzania, kidrego dokonano na
podstawie Pani/Pana zgody przed jej cofnieciem.

Dodatkowo osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane w ramach monitoringu,

przysiugujg odpowiednie prawa wynikajgce z RODO:

= prawo do informacji o istnieniu monitoringu w okreslonym miejscu, jego zasiegu, celu,
nazwie podmiotu odpowiedzialnego za instalacje, jego adresie i danych do kontaktu;

= prawo dostepu do nagran w uzasadnionych przypadkach,

= prawo Zzadania usuniecia danych jej dotyczacych,

= prawo do anonimizacji wizerunku na zarejestrowanych obrazach iflub usuniecia dotyczacych
jej danych osobowych,

= prawo do przetwarzania danych przez ograniczony czas.



W celu zgloszenia zgdan zwigzanych z realizacjg ww. praw mozna zlozy¢ pisemny wniosek na
adres: Osrodek Wypoczynkowy Cypel Bogustawa Tkacz-Matuszewska, ul. Dworska 26, 38-610
Polanczyk, z dopiskiem . Polityka prywatnosci - Ochrony Danych”, badz w formie elektroniczne;
na adres: kontaki@cypel-polanczyicpl.

Rights of data subjects. You are entitled to:

- access fo your data and receive a copy of it, obfain information about the processing of your
data,

- rectification (correction and completion) of your data,

- limitation of data processing,

- deletion of data,

- object fo the processing of your data,

- data portability,

- lodge a complaint to a supervisory authority,

- withdraw consent to the processing of personal data at any time, whereby withdrawal of
consent will not affect the compliance of processing carried out on the basis of your consent
before its withdrawal.

In addition, individuals whose personal data is processed as part of the monitoring have
relevant rights under the RODO:

- The right to be informed of the exisfence of monitoring at a specific locafion, its scope,
purpose, the name of the entity responsible for the installation, its address and contact
information;

- The right fo access the recordings in justified cases,

- The right fo request the deletion of data concerning it,

- The right to_anonymize the image in the recorded images and/or delete personal data
concerning her,

- The right fo process data for a limited periad of fime.

To make requests relafed fo_the-exercise of the above-mentioned rights, you can submit a
written request to the address: Osrodek Wypoczynkowy Cypel Bogusfawa Tkacz-Matuszewska,
26 Dworska Si., 38-670 Polariczyk, with the note "Privacy Policy - Data Protection”, or in
electronic form fo: kontakt@cypel-polanczyk.pl.

11.Polityka cookie

Pliki cookies wykorzystywane w naszym systemie rezerwacji online i moZna podzielic na dwa
podstawowe typy pod wzgledem frwalosci. Krotkoterminowe tzw. ,Cookies sesyjne”, kitdre sg
tylko tymczasowe i pozostajg w Twoje] przegladarce tylko do momentu jej zamkniecia oraz
diugoterminowe tzw. ,Trwate cookies”, ktére pozostajg na Twoim urzadzeniu znacznie diuzej lub
do momentu ich recznego usunigcia (czas pozostawienia plikow cookies na Twoim urzgdzeniu
uzalezniony jest od ustawien samego cookies oraz ustawien Twojej przeglgdarki).

Pod wzgledem funkcjonalnosci kazdego pliku cookie mozna je podzieli€ na:

« pliki konwersji, kiore pozwalajg nam analizowac wydajnosc roznych kanatow sprzedazy,

+ pliki sledzenia, kiore w polgczeniu z konwersjg pomagajg analizowa¢ wydajnosc roznych
kanalow sprzedazy,

* pliki remarketingowe, ktérych uzywamy do personalizowania tresci reklam i ich wlasciwego
kierowania,

« pliki analizy, kiore pomagajg nam zwiekszyc komfort uzytkowania naszej witryny poprzez
Zrozumienie, w jaki sposdb korzystajg z niej uzytkownicy,

* pliki niezbedne, kitore sg wazne dla podstawowe| funkcjonalnosci serwisu.

Niektore pliki cookie mogg gromadzi¢ informacje, kiore sa nastepnie wykorzystywane przez
osoby trzecie i ktore na przyklad bezposrednio wspieraja nasze dzialania reklamowe (tzw. ,Pliki
cookie stron trzecich”). Jednak nie mozna Cie zidentyfikowac na podstawie tych informacji.

Pliki cookie, ktérych uzywamy, pozwalajg nam ulepszac naszg strone internetows.

Jesli nie chcesz akceptowac plikow cookie, moZzesz zawsze zmudyﬁkﬂwa:‘; ustawienia
przegladarki. Funkcja pomocy w przegladarce wyjasnia, jak zmienic to ustawienie. Mozesz
réwnieZz odwiedzi¢c strone www.aboutcookies.org, kiora zawiera obszerne informacje na temat
zarzadzania plikami cookie w wielu przeglgdarkach.



Malezy pamietac, Zze poprzez zablokowanie plikow cookie mozesz nie by¢ w stanie w pelni
korzystac ze wszystkich funkcji tej witryny, w szczegdlnosci z systemu rezerwacji.

Cookies used in our online reservation system and can be divided info two basic types in terms
of permanence. Shori-term so-called “session cookies,” which are only temporary and remain on
your browser only until you close it, and long-term so-called "persistent cookies,” which remain
on your device much fonger or until you manuailly delete them (the length of time cookies remain
on your device depends on the settings of the cookie itself and the setfings of your browser).

In terms of the functionality of each cookie, they can be divided into:

- conversion files, which allow us fo analyze the performance of various sales channels,

- tracking files, which, in combination with conversion, help us analyze the performance of
various sales channels,

- remarketing files, which we use to personalize the content of ads and target them
appropriately,

- analytics files that help us enhance the user experience of our website by understanding how
users use it,

- essential files that are important for the basic functionalify of the website.

Some cookies may collect information that is then used by third parties and that, for example,
directly supports our advertising activities (so-called “Third Party Cookies”). However, you
cannot be identified from this information.

The cookies we use allow us to improve our website.

If you do not want to accept cookies, you can always modify your browser seffings. The help
function.in your browser explains how to change this sefting. You can also visit
www aboutcookies.org, which provides extensive informafion on how fo manage cookies in
many browsers.

Please note that by blocking cookies you may nof be able fo take full advantage of all the
features of this site, especially the reservation system.

12.Gromadzenie danych osobowych osob ponizej 18 roku zycia (dzieci)

Mie gromadzimy Swiadomie, ani nie zabiegamy o zadne dane osobowe osob ponizej 18. roku
Zycia, ani tez Sswiadomie nie zezwalamy takim osobom na dokonywanie rezerwacji w naszym
osrodku. Jesli dowiemy sie, ze weszlismy w posiadanie danych osobowych osoby ponizej 18.
roku Zycia bez zgody rodzica lub opiekuna prawnego, bezzwiocznie przystgpimy do usuniecia
tych danych. Jesli Pan/Pani uwaza, ze mamy lub moZzemy miec dane na temat osoby ponizej
18. roku Zycia albo od niej pochodzace, prosimy o kontakt z nami pod adresem kontakt@cypel-

polanczyk.pl.

Ze wzgledu na zainstalowany monitoring wizyjny, przetwarzamy dane osobowe w postaci
wizerunku. Robimy to jedynie w celu zapewnienia bezpieczenstwa osob przebywajacych na
terenie monitorowanym (w tym bezpieczenstwa pracownikow), porzadku oraz ochrony mienia.

We do not knowingly collect or solicit any personal information from persons under the age of
18, nor do we knowingly allow such persons to make reservations at our facility. If we become
aware that we have come info possession of the personal information of a person under the age
of 18 without the consent of a parent or legal guardian, we will prompily proceed fo delete such
information. If you believe that we have or may have data on or from a person under the age of
18, please contact us at kontakt@cypel-polanczyk.pl.

Due fo the video surveillance installed, we process personal image data. We do so only for the
purpose of ensuring the safely of persons in the monitored area (including the safely of
employees), order and the protection of property.



13. Zgoda na dzialania marketingowe za posrednictwem poczty elektronicznej

Klient, dokonujgc rezerwacji, wyraza zgode na otrzymywanie informacji marketingowych za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zgoda ta moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana poprzez
wiadomos¢ z odpowiednig o wycofanie zgody na nasz adres e-mail: [kontaki@cypel-

polanczyk.pl].

By making a reservation, the customer consents to receive marketing information via e-mail.
This consent can be withdrawn at any time by sending a message with the appropriate
withdrawal of consent fo our email address: [kontakti@cypel-polanczyk.pl].

14.Kontakt z nami

Majac na uwadze zapewnienie najwyZszego poziomu Swiadczonych przez OW Cypel ushug,
zachecamy Panig/Pana do przesylania pytan, komentarzy, uwag lub wnioskow dotyczacych
niniejszej Polityki prywatnosci na adres: kontaki@cypel-polanczyi.pl

In order to ensure the highest level of service provided by OW Cypel, we encourage you to send
questions, comments, remarks or requesis regarding this Privacy Policy to: kontakti@cypel-
polanczyk.pl.

Osrodek Wypoczynkowy Cypel



